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1. OBJETIVO DE LA GUIA PARA LA APLICACION DE LA MATRIZ DE
ADMINISTRACION DE RIESGOS INSTITUCIONALES

Proporcionar orientacion para realizar el analisis de riesgos dentro del ambito de su competencia, a través de la
aplicacién de la herramienta “Matriz de Administracién de Riesgos Institucionales” (MARI), lo que derive en el
establecimiento de acciones y controles que proporcionen un grado de seguridad en el cumplimiento de los
objetivos institucionales.

2. INTRODUCCION

El Control Interno Institucional, es un conjunto de medios, mecanismos y procedimientos implementados por los
servidores publicos de las Dependencias y Entidades de la Administracion Publica Estatal, con el propésito de
conducir las actividades correspondientes hacia:

- Cumplimiento de las Leyes y Normatividad.

- Logro de los objetivos y metas institucionales
- Confiabilidad de la Informacién

- Proteger y salvaguardar los bienes y recurso

Derivado de los trabajos de la Comisién Permanente de Contralores Estados-Federacion (CPCE-F), se emitid
el Modelo Estatal del Marco Integrado de Control Integrado (MEMICI) el cual se encuentra alineado al Sistema
Nacional de Fiscalizacion y al Sistema Nacional Anticorrupcién.

El Modelo establece 5 componentes que se muestran a continuacion:

Institucionales

Objetivos /—’ o e o

5 Principios B | o o !
4 Principios P
3 Principios EUSS— : )

Estructura de la
Institucion

leslanti =
Unidad Operativa's

Entidad

o Informacién y Comunicacion

3 Principios e

2 Principios e °
L . Componentes

Actividades de Monitoreo
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Existe una relacién directa entre los objetivos de la institucion, los cinco componentes de control interno
y la estructura organizacional.

° Los objetivos son los fines que debe alcanzar la institucién, con base en su propésito, mandato y
disposiciones juridicas aplicables.

° Los cinco componentes de control interno son los requisitos necesarios que debe cumplir una
institucion para alcanzar sus objetivos institucionales.

° La estructura organizacional abarca a todas las unidades administrativas, los procesos,
atribuciones, funciones y todas las estructuras que la institucién establece para alcanzar sus
objetivos.

En referencia al segundo componente de Control Interno “Administracién de Riesgos”, podemos definir
que es el proceso que evalla los riesgos a los que se enfrenta la institucion en la procuracion de
cumplimiento de sus objetivos.

Esta evaluacion provee las bases para identificar los riesgos, analizarlos, catalogarlos, priorizarios y
desarrollar respuestas que mitiguen su impacto en caso de materializacion, incluyendo los riesgos de
corrupcion.

Dentro de este componente se derivan los cuatro principios que se mencionan a continuacién:
< Principio 6: Definir Objetivos

Este principio sefiala que el titular debe instruir a la administracion y, en su caso, a las unidades
especializadas la definicion clara de los objetivos institucionales.

< Principio 7: Identificar, Analizar y Responder al Riesgo

Este principio sefiala que la Administracion, debe identificar, analizar y responder a los riesgos
relacionados con el cumplimiento de los objetivos institucionales.

< Principio 8: Considerar el Riesgo de Corrupcién

Este principio sefiala que la Administracién, debe considerar la probabilidad de ocurrencia de actos
corruptos, abuso, desperdicio y otras irregularidades que atentan contra la apropiada salvaguarda de los
bienes y recursos publicos al identificar, analizar y responder a los riesgos con actividades de control.

% Principio 9: Identificar, Analizar y Responder al Cambio

Este principio establece que la Administracion, debe identificar, analizar y responder a los cambios
significativos que puedan impactar al control interno.

El andlisis de riesgos, es un ejercicio que llevara a las Dependencias y Entidades de la Administracion
Publica Estatal, a controlar, minimizar, mitigar y/o asumir el riesgo y sus efectos.

Con base a lo anterior, se busca concientizar sobre la importancia de la Administracion de Riesgos para
el Control Interno Institucional para la consecucion de los objetivos.
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3. BASE LEGAL

Principales Ordenamientos que sustentan a la Secretaria de Fiscalizacion y Rendicién de Cuentas para la
elaboracion de la presente guia son:

v'  Legislacién.
e Constitucion Politica del Estado de Coahuila de Zaragoza.
Articulo 82, Fraccion XVIII
e Ley Organica de la Administracion Publica del Estado de Coahuila de Zaragoza.
Capitulo Segundo, Articulo 31, Fraccién | y XXIV.

4. CONCEPTOS BASICOS

Con el fin de tener mayor claridad sobre el tema que plantea la guia, a continuacién se abordan algunos
conceptos que pueden ser de su utilidad:

4.1 Control Interno

Proceso efectuado por el Organo de Gobierno, el Titular, la Administracién y los demas servidores publicos
de una Institucién, con el Objeto de proporcionar una seguridad razonable sobre la consecucién de los
objetivos institucionales y la salvaguarda de los recursos publicos, asi como para prevenir la corrupcion.

Debemos tener claro que existen diferentes tipos de control:

PREVENTIVO: Tiene el propésito de anticiparse a la posibilidad de que ocurran situacicnes no
deseadas o inesperadas que pudieran afectar al logro de los objetivos y metas.

DETECTIVO: Tiene el proposito de identificar las omisiones o desviaciones antes de que concluya el
proceso determinado.

CORRECTIVO: Tiene el propésito de identificar y corregir o subsanar en alglin grado, omisiones o
desviaciones al finalizar el proceso.

4.2 Objetivo

Antes de iniciar con el analisis de riesgos, es importante tener claro el concepto de objetivo:
“Es el resultado que se desea obtener”.
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Los objetivos tienen diferentes niveles pudiendo clasificarse de la siguiente manera:

R e SR T B ﬁﬁﬁ"m-m.mwm 7]
i i | i’ l fIEN ¢ ‘ﬁi
W‘” EA;h'_»L‘;OMM‘{E‘lTj“{EI ' q?u‘ H"ﬂ f‘LuL i R 2 S
ESTRATEGIAS Largo Denvan de Ia mlsu.‘m de una organizacion.
OBJETIVOS Mediano Derivan de proyectos especificos
META Corto Derivan de actividades diarias

En base a lo anterior, nos queda claro que los objetivos denominados "Estrategias” se despliegan a
través de la institucién en todos los niveles.

4.3 Concepto de Riesgo

Es la posibilidad de que un evento pueda ocurrir y afecte negativamente en el logro de objetivos y metas.

En otras palabras, un riesgo es un evento adverso e incierto (externo o interno) que tiene un impacto
contrario a los propositos de la organizacion.

Por lo tanto, es recomendable realizar la identificacion de riesgos tantas veces como objetivos generales
y particulares tenga la organizacion.

4.4 Matriz de Administracion de Riesgos Institucionales (MARI)

La MARI es una herramienta que facilita a las Entidades Pulblicas el cumplimiento de las Normas
Generales de Control Interno, ya que les permite identificar, analizar y evaluar los principales riesgos
que pueden afectar significativamente el logro de objetivos o metas institucionales.

Es una herramienta que ayuda a la gestion de riesgo, pero no un sustituto de ésta.

Objetivo de la MARI:

Identificar los riesgos institucionales para realizar un andlisis que nos lleve a establecer acciones de
control que nos ayuden a poder:

Evitarlo
Reducirlo
Asumirlo
Transferirlo

A partir de la MARI, podremos obtener un mapa de riesgos que nos indique el nivel de importancia de
los riesgos que en un momento dado nos lleve a visualizar y priorizar las acciones de control.
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5 POLITICAS PARA LA APLICACION DE LA MATRIZ DE ADMINISTRACION DE
RIESGOS INSTITUCIONALES (MARI)

Con el propésito de normar las actividades que intervienen en el andlisis de riesgos institucionales, a
continuacién se enuncian los lineamientos que deben contemplarse en su elaboracion:

La Institucién, debera designar el enlace de Riesgos para coordinar el proceso de andlisis de riesgos,
quien apoyara al Coordinador de Control Interno y a los Grupos de Trabajo en el Andlisis de Riesgos.

El andlisis de riesgos debera realizarse por las personas directamente involucradas para el
cumplimiento del objetivo. (Integracion de Grupo de trabajo).

Debera generarse evidencia de la conformacién de los Grupos de Trabajo.
La Matriz de Administracién Riesgos Institucionales se debe realizar anualmente.

El andlisis de riesgos debera realizarse preferentemente en el ultimo trimestre del ario, para integrar el
Programa de Trabajo de Administracién de Riesgos (PTAR) del siguiente ario.

Es recomendable realizar la identificacion de riesgos tantas veces como objetivos generales y
particulares tenga la organizacion.

Los recuadros sefialados como automaticos (amarillo) no deberan moverse, ya que la informacién se
arroja de manera automatica.

No deberan sefialarse mas de cinco factores por riesgo.
No deberan sefalarse mas de cinco controles por cada factor.

Se debera generar el Programa de Trabajo de Administraciéon de Riesgos (PTAR) con las acciones de
control establecidas para atender los riesgos.

ETAPAS PARA REALIZAR EL ANALISIS DE RIESGOS.

Para realizar el analisis de riesgos se aplica el F-DAD-067-A “Matriz de Administracién de Riesgos
Institucionales”, en el cual se plasma el resultado de las siguientes etapas:

- Integrar los datos generales de la Institucion.
- ETAPA |.- Evaluacion de riesgos

- ETAPA |l.- Evaluacion de controles

- ETAPA lll.-Valoracion de riesgos vs controles
- ETAPA IV.-Mapa de riesgos

- ETAPA V.- Estrategias y acciones
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A continuacién se describe cada una de las etapas

6.1. Integracion de los datos generales de la Institucion

Para dar inicio a la integracion de la “Matriz de Administracion de Riesgos Institucionales”, es necesario llenar
los datos generales de la Institucion:

RAMO ADMINISTRATIVO / SECTOR: Seleccionar de la lista denominacién del Ramo
Administrativo o Sector al que pertenece la dependencia o entidad de la Administracién Publica
Estatal (APE), segln corresponda.

INSTITUCION: Anotar el Nombre de la dependencia o entidad de la Administracién Publica
Estatal (APE) de que se trate.

ANO: Anotar el Afo [a cuatro digitos], segun corresponda al afio en que se requisite la Matriz
de Administracion de Riesgos Institucionales (MARI).

TITULAR DE LA INSTITUCION: Anotar el Nombre del Titular de la dependencia o entidad de
que se trate, quien autorizara con su firma autégrafa la Matriz de Administracién de Riesgos
Institucionales (MARI).

COORDINADOR DE CONTROL INTERNO: Anotar el Nombre del Coordinador de Control
Interno designado por la Contraloria, quien superviso la integracién de la Matriz de
Administracion de Riesgos Institucionales (MARI).

ENLACE DE ADMINISTRACION DE RIESGOS: Anotar el Nombre del Enlace de
Administracion de Riesgo designado por el Titular de |a dependencia o entidad de que se trate;
quien integro la Matriz de Administracién de Riesgos Institucionales (MARI).

RAMO / SECTOR:  Sector Planeacién y Finanzas | Listay weonin

INSTITUCION: | Secretaria de Fiscalizacién y Rendicién de Cuentas

Afio: 2018-1

Titular de la Institucién ~ Teresa Guajardo Berlanga

Coordinador de Control
Interno

Enlaceenla
Ana Teresa Sanchez Mad
Dependencia/Entidad e eres aner T ‘ Im

Jesus Fernando Ramos Flores
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Figura 1.- EJEMPLO DE INTEGRACION DE DATOS GENERALES
6.2 Etapa 1: Evaluacion de Riesgos

6.2.1 Identificar el consecutivo del Riesgo

NUMERO DE RIESGO: Registrar el Numero de Riesgo asignado por la Institucién, el cual debera ser
consecutivo y se conformara con la siguiente estructura conforme a la figura:

Ejemplo:
[ANO] _ [Num. de Riesgo]
Afio en que se Nimero consecutivo Afo en que se Numera consecutivo
captura el Riesgo asignado por Ja, captura el Riesgo asignado por Ja..
Institucién al Riesgo Institucion al Riesgo
capturado capturado

Figura 2.- EJEMPLO DE CONFORMACION DEL CONSECUTIVO DEL RIESGO

Se debera tener cuidado de no repetir el Nimero asignado a cada Riesgo.

Una vez que se registra la denominacién del Riesgo, automaticamente se le asigna un numero de
identificacion.

6.2.2 ldentificar la Unidad Administrativa

UNIDAD ADMINISTRATIVA: Registrar aquella que esté involucrada directamente con el riesgo de que se
trate.

Considerar las comprendidas en:

- Reglamento interior,
- estatuto organico y/o
- estructura basica de la institucion de que se trate.

6.2.3 Especificar la Estrategia, Objetivo 6 Meta.

Seleccionar de la lista segln corresponda (Estrategia, Objetivo, Meta), respecto al que esté alineado el
riesgo identificado.

Retomando el concepto de objetivo (4.2) como el resultado que se desea obtener, es importante también
considerar que existen diferentes tipos de objetivos pudiendo clasificarse de la siguiente manera:
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i 11 it e o e LSt SR 1
ESTRATEGIAS Largo Derivan de la misién de una organ
OBJETIVOS Mediano Derivan de proyectos especificos
META Corto Derivan de actividades diarias

En base a lo anterior, nos queda claro que los objetives denominados "Estrategias” se despliegan a través
de |a institucién en todos los niveles.

6.2.4 Descripcion de la Estrategia, Objetivo 6 Meta

Describir brevemente la Estrategia, el Objetivo o la Meta, segln corresponda, al que este alineado el riesgo
identificado.

El tener claramente definidos los objetivos, ayudara a la identificacién de los riesgos relacionados al mismo,
permitiendo establecer acciones de control.

6.2.5 Estructurar el Riesgo

Anotar la denominacién del Riesgo que segun la vision de conjunto de la dependencia o entidad de que se
trate, se haya identificado como relevante y que, de materializarse, pudiera obstaculizar o impedir el logro de
objetivos y metas institucionales.

Se entendera por Riesgo |a probabilidad de ocurrencia y el posible impacto de que un evento adverso (externo
o interno) obstaculice o impida el logro de objetivos y metas institucionales.

Se deben identificar todos los riesgos que pueden afectar significativamente al logro de objetivos o metas
institucionales, o impactos que afectan los procesos criticos que permiten alcanzarlos.

El Riesgo identificado, de preferencia, debera registrarse conforme a la siguiente estructura general de
redaccion:

Adijetivo o N
) . Verbo adverbio negativo
Sustantivo ‘ L
i en participio Complemento
i) circunstancial
Carreteras construidas con mala calidad
Licencias y permisos otorgados irregularmente
Personas no elegibles beneficiadas con el Programa Xxx

Figura 3.- EJEMPLO DE ESTRUCTURACION DEL RIESGO
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Puede considerarse como un riesgo propiamente el no cumplir con los objetivos establecidos, por lo que el
riesgo se definiria como la connotacién negativa del objetivo.

6.2.6 Definir el nivel de decision de un riesgo

Seleccionar de la lista (Estratégico, Directivo, Operativo), segun corresponda al nivel de decisién
institucional en el que recaeria la administracién del Riesgo identificado.

||| REsco)
RIESGO ESTRATEGlCO

it
Involucra acciones de:

Area que lo detecta.
Ofras instancias internas de la propia Institucién.
Oftras dependencias o entidades.

RIESGO DIRECTIVO |

Area que lo detecta

Otras instancias internas de la propia Institucion.

RIESGO OPERATIVO

Aquel que puede ser atendido por el area que lo detecta sin
necesidad de otro apoyo

6.2.7 Clasificacion del riesgo

De acuerdo a la descripcién del Riesgo, seleccionar de la lista segun corresponda, considerando el origen
mas representative del Riesgo identificado.

e  Sustantivo

e  Administrativo
o Legal

o Financiero

e Presupuestal

e de Servicios

de Seguridad

de Obra Publica

de Recursos Humanos

de Imagen, de Tecnologias de Informacion y Comunicacién (TIC'S)
de Salud

Otra

F-SGC-002 Rev 00
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6.2.8 Factores relacionados al riesgo.

Identificar y anotar la descripcién de las principales circunstancias o situaciones que indican la presencia

de un Riesgo o que aumenten la Probabilidad de que un Riesgo se materialice.
NOTA: Se registraran como Maximo CINCO Factores

6.2.8.1 Clasificacion de los factores relacionados al riesgo.

Los factores se clasifican en:

HUMANO: Conjunto de personas internas o externas, que participan directa o indirectamente

en la consecucién del Objetivo.

FINANCIERO PRESUPUESTAL: Recursos financieros y presupuestales necesarios para el

logro de Obijetivos

TECNICO-ADMINISTRATIVO: Estructura organica funcional,

politicas, sistemas no

informaticos, procedimientos, comunicacion e informacién, que intervienen en la consecucién

del objetivo.

TIC'S: Sistemas de informacién requeridos.

MATERIAL: Infraestructura y recursos materiales necesarios para el logro del objetivo.

NORMATIVO: Conjunto de leyes, reglamentos, normas y disposiciones que rigen la actuacion
de la organizacién en la consecucién del objetivo.

ENTORNO: Conjunto de condiciones externas a la organizacién, que inciden en el logro del
objetivo, y ante las cuales no se tiene influencia.

OTRA.- En el caso de elegir la opcién "OTRA", anotar en la columna adjunta a la derecha, la
denominacion que corresponda al Riesgo identificado, cuidando que no sea de naturaleza

similar a las opciones enunciadas.

6.2.8.2 Identificacion del tipo de riesgo.

Para determinar si el factor involucrado en el riesgo es Interno 6 externo consideramos:

INTERNO.- Que dependen de la Institucién
EXTERNO.- Cuando NO depende directamente de la Institucién.

F-SGC-002 Rev Q0
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6.2.9 Posibles efectos del riesgo

Describir las consecuencias que, de materializarse el Riesgo identificado, incidiran en el cumplimiento de
los objetivos o metas institucionales sefaladas al inicio de la Matriz de Administracion de Riesgos
Institucionales (MARI).

Es muy importante que el grupo de trabajo visualice el impacto y consecuencias que esto pudiera tener y
plasmarlo.

6.2.10 Valoracion inicial

Los Riesgos deben evaluarse en una escala de valor del 1 al 10, sin considerar los controles existentes para
administrar el Riesgo. Esta evaluacién incluye tanto en el Grado de Impacto como en la Probabilidad de
Ocurrencia y la realiza el grupo de trabajo para el analisis.

GRADO DE IMPACTO.- Se evalta en funcién de la magnitud de los efectos identificados conforme el
apartado de 6.2.9 Posibles efectos del riesgo, en caso de materializarse el Riesgo.

(La ponderacién se asigna desde el 10 al de mayor y 1 al de menor impacto).

PONDERACION | CLASIFICACION DESCRIPCION

Figura 4.- TABLA DE CLASIFICACION DE GRADO DE IMPACTO
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PROBABILIDAD DE OCURRENCIA - La escala de valor se debera relacionar con los factores de riesgo
sefialados.

s
bl L

ME-A AR e

Figura 5.- TABLA DE CLASIFICACION DE PROBABILIDAD DE OCURRENCIA

6.2.11 Ejemplo Integrador

Conforme a los pasos del 6.2 de la Etapa |, a continuacién se presenta un ejemplo integrador de la Matriz
de Administracion de Riesgos Institucionales (MARI).

Automatico
Automatico Autométi
utomatico
s
| in,. | (| g \ FACTOR
bt - =] RIESGD | foweide
deaisién
Lo d-lﬂhm! Mo, do Desoripoién
| | Selecoién  Descdpoidn | Selecaidn | 0T p g
| | il iy
& | | . i
| | | | Fata da compromas de la
E# - el e 3 A Doecen :
— ;
| J—
| oo “ Rl
i | I
| | Faa de cominicacen o
|l el T | | 22 | todos b woes do s
Detaccidn de | | | “D!m
| Necasdadence |, i g e
20071 wgggfmu b h:ma(:."n dagndicocals | L Mt itvg sl |
AU OANO | eautados de's | Delecedn de ) {8k 0 s el e
|GUBERHAUENTAL Y acia! || mecatiasendel) | on el 64 Capsctacen,
DESARROLLO o
ADMNSTRATVO sheciriakcadela | Capactacn (ONC) |
et e L
| dependencias y
entcates, || i | |
| !

Figura 6.- ETAPA |.- EVALUACION DEL RIESGO (EJEMPLO INTEGRADO)
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6.3 Etapa Il Evaluacion de Controles

6.3.1 Existencia de controles
En esta etapa es importante valorar si se cuenta con controles establecidos.

Seleccionar de la lista para cada uno de los Factores identificados, Si se cuenta o No con Controles, segun
corresponda.

Al seleccionar la opcién "S!" de la lista desplegable, se mostraran la columna de Control habilitada para
requisitar la informacién hasta de CINCO principales Controles por cada Factor.

6.3.2 Descripcion de controles existentes

Dentro de la Columna de Control, registrar la denominacién de cada uno de los principales controles
identificados por Factor, que tiene la Institucién de la APE de que se trate, para administrar los Riesgos
identificados.

Se registraran como Maximo CINCO Controles
NOTA.: No debe moverse |la columna de No. de Control.

6.3.3 Tipo de control

Para cada uno de los controles que se tengan implementados para Administrar el Riesgo identificado,
seleccionar de [a lista segiin corresponda.

PREVENTIVO: El mecanismo especifico que tiene el propésito de anticiparse a la posibilidad de que
ocurran situaciones no deseadas o inesperadas que pudieran afectar el logro de los objetivos y metas.

DETECTIVO: El mecanismo especifico que opera en el momento en que los eventos o transacciones
estan ocurriendo, e identifican las omisiones o desviaciones antes de que concluya el proceso
determinado anticipandose a la posibilidad de que ocurran situaciones no deseadas o inesperadas que
pudieran afectar al logro de los objetives y metas.

CORRECTIVO: El mecanismo especifico que opera en la etapa final de un proceso, el cual permite
identificar y corregir o subsanar en algin grado, omisiones o desviaciones.

6.3.4 Determinacién de suficiencia o deficiencia del control
Se evaluara cada uno de los controles que se tienen implementados para Administrar el Riesgo identificado.

La valoracion de Suficiencia de cada uno de los Controles existentes para Administrar el Riesgo debera
cumplir con lo siguiente:

- Esta Documentado.- Que esté descrito.

F-SGC-002 Rev 00 Pagina 15 de 24



Gobierno

d_e{Estago
i SEFIRC ’E’ifﬁ»ﬁﬁ;;m GUIA DE LA APLICACION DE LA
o MATRIZ DE ADMINISTRACION DE
Coahuila RIESGOS INSTITUCIONALES
de Zaragoza
Codigo Version Fecha Edicion Vigencia
G-MARI 02 0&/09/2022 03/09/2024

= Esta Formalizado.-Que se ha difundido (Comunicado Oficial, Etc.).

- Se esté Aplicando consistentemente.

- Es Efectivo.- Cuando se incide en el o los Factores de Riesgo, para disminuir la Probabilidad de
Ocurrencia y/o el Grado de Impacto.

Si NO se cumplen con TODOS éstos requisitos, el Control es Deficiente.
6.3.5 Resultado de la determinacion del control

Se registra automaticamente al momento de responder Si el Control cumple o No con los elementos
sefialados anteriormente.

6.3.5.1 Riesgo controlado suficientemente

Se registra automaticamente, considerando si existen controles para cada factor y si cada uno de los
Controles es Suficientes.

- La Celda aparece de color "Verde" cuando el Riesgo esta Controlado Suficientemente.

- La Celda aparece de color "Amarillo”, cuando alguno de los Factores identificados no tiene
controles o alguno de estos es deficiente.

6.3.6 Ejemplo Integrador

Conforme a los pasos del 6.3 de la Etapa Il, a continuacién se presenta un ejemplo integrador de la Matriz
de Administracion de Riesgos Institucionales(MARI).

Automatico Automatico
/
Tiene CONTROL Determinacién de Sullclencia o Deficlencl d-lt:owa’l/ ‘ /
. S/ i ﬂtnlgnl‘
es? Esé | Enh | o | Es vau:d?d-\ Suficlente:
2 Dooume | Formaliz Efeotiy mente
No. Descripoién Tipo s Aplioa .n :dﬂ! p i
del Control |
Ewio de oficio solcitando ol 4pogo y o -] -] -} ]
2u requerimiento de conteatar la Encuesta DNC. P'mbf“ EI | Sufclente
__2___1_2 E———
Uit [EXE) miecms e
LR S —— = — ]
215 e
| m " I"ﬂu_d . 'l”d;l.--—'-vb , u ] N0 |
221 imi 2 0do ol personal de la| Preventvo Defichrie
e
222 |Progama de Asescrfas sas Dapendancias. | Prevenivo
St 223 N e
224 | ]
223 il 91' o s
Diusidn del svance de aplosciin 3 los Detect ol
237 | Cocudinadores Adminstr s, blkeng ) *
232 - NO

S 1233 -
234

Figura 7.- ETAPA Il.- EVALUACION DE CONTROLES (EJEMPLO INTEGRADO)
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6.4 Etapa lll. Valoracion de riesgos vs controles

Se deberan tener presentes las caracteristicas de los Controles definidos para Administrar cada Riesgo
identificado: tomando como referencia la misma escala de valores utilizados en la Valoracién Inicial del Riesgo.

- La Valoracién Final del Riesgo nunca podra ser superior a la Valoracion Inicial.

- Sitodos los Controles del Riesgo son suficientes, la Valoracion Final del Riesgo debera ser inferior a la
inicial.

- Si algunos de los Controles del Riesgo son deficientes, o se observa inexistencia de controles, la
Valoracién Final del Riesgo debera ser igual a la inicial.

- No sera valida |la Valoracién Final, cuando NO considere la Valoracién Inicial, la existencia de controles
y la evaluacion de Controles.

Valoracién Final

Probabilida
Grado d
He Impacto de
Oocumnrencia

Figura 8.- ETAPA Iil.- VALORACION FINAL (EJEMPLO INTEGRADQ)

6.5 Etapa IV. Mapa de Riesgos

La ubicacion de los Riesgos por cuadrante en el Mapa de Riesgos F-DAD-067-B se registrara
automaticamente, una vez capturada la Valoracién Final (Riesgo respecto a Controles).
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UBICACION EN
CUADRANTES

MAPA DE RIESGOS

w |
o |
o<
52§
= w
o

o
gs
23
o

GRADO DE IMPACTO

Figura 9.- MAPA DE RIESGOS

Se incluye prototipo de Grafica de Mapa de Riesgos, la cual se integra automaticamente, ya que esta vinculada
con la informacién que se requisite previamente en la Matriz de Administracién de Riesgos Institucionales
(MARI).

Es importante que se requisite correctamente la Matriz de Administracién de Riesgos Institucionales (MARI).

6.6. Etapa V. Definicion de Estrategias y Acciones para su Administracion

6.6.1 Estrategias

Son las opciones para administrar cada Riesgo identificado, basadas en su valoracién respecto a controles que
permiten tomar decisiones y determinar las acciones de control.

Debera optarse por una de las siguientes:

o EVITAR: Se aplica antes de asumir cualquier riesgo. Se logra cuando al interior de los procesos se
generan cambios sustanciales por mejora, redisefio o eliminacion, resultado de controles suficientes
y acciones emprendidas.

o REDUCIR: Se aplica preferentemente antes de optar por otras medidas mas costosas y dificiles.
Implica establecer acciones dirigidas a disminuir la probabilidad de ocurrencia y el impacto, tales
como la optimizacién de los procedimientos y la implementacion de controles.

o ASUMIR: Se aplica cuando el riesgo se encuentra en un nivel que puede aceptarse sin necesidad
de tomar otras medidas de control diferentes a las que se poseen, y
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o TRANSFERIR: Implica que el riesgo se controle mediante la responsabilizacién de un tercero que
tenga la experiencia y especializacion necesaria para asumirlo.

6.6.2 Acciones para su Administracion

Describir las actividades que se realizaran con base en la Estrategia adoptada.

Las Acciones daran especial atencidn a los casos en que el 6 los controles se hayan determinado Deficientes o
Inexistentes, y por tanto el Riesgo NO esté Controlado Suficientemente; en su caso, deberan alinearse a las
Actividades de Control previstas en el Modelo Estatal del Marco Integrado de Control Internc.

Eswrategia para

Administrar el Desoripoién de lals)
Riesgo Acalénles)
ATARTLRRTE
ASUIUA (L RIESGO
IRANIFIAIA TLAIETID
"Generar reportes semanakes

dirigidos ol Teular sobre ef
cumplimiento en la atencion a la
DNC, con oficio del Teular de
SEFR.

REDUCIR EL
RIESGO

Figura 10.- ETAPA V.- DEFINICION DE ESTRATEGIAS (EJEMPLO INTEGRADO)

6.7. Integracion del Programa de Trabajo de Administracion de Riesgos.

El Programa de Trabajo de Administracion de Riesgos (PTAR) F-DAD-066 se va a integrar a partir del analisis
de riesgos, donde se enlistan las acciones determinadas para atender los riesgos Institucionales, estableciendo
responsables y calendarizando dichas actividades.
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De la Matriz de Administracion de Riesgos Institucionales (MARI), pasan directamente los siguientes datos:
¢ No. De Riesgo
e Descripcién del Riesgo
e Valor de Impacto
e Valor de probabilidad
e Cuadrante
o Estrategia

e Descripcion de las Acciones de Control

6.7.1. Datos a complementar en el Programa de Trabajo de Administracion de Riesgos
(PTAR)

UNIDAD ADMINISTRATIVA.- Registrar el nombre de la unidad administrativa responsable de administrar
el riesgo identificado.

RESPONSABLE: Registrar el nombre del servidor publico que fungird como representante de la unidad
administrativa responsable de administrar el riesgo identificado.

FECHA DE INICIO: Fecha en que se dara inicio al seguimiento de la accién de control del riesgo
identificado.

FECHA DE TERMINO: Fecha en que se concluira el seguimiento de la accion de control del riesgo
identificado.

MEDIOS DE VERIFICACION: Definir el documento fisico y/o electrénico que acredite la accién de control
comprometida en el PTAR.

El Programa de Trabajo de Administracién de Riesgos (PTAR) debe ser generado por el Enlace de Riesgos y
revisado por el Coordinador de Control Interno, previo a la autorizacion por parte del Titular.

El seguimiento al Programa de Trabajo de Administracién de Riesgos (PTAR) se llevara a cabo por el Enlace
de Administracién de Riesgos y el Coordinador de Control Interno.

El informe de avance al programa es revisado trimestralmente para dar seguimiento a la implementacion de los
controles y reportado a la Secretaria de Fiscalizacién y Rendicion de Cuentas.
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Valor de
Impacto

Valor de

Probabilidad

CuadranteEstrateqgla -.d

Factor de Riesgo

Descripcion de la accién
de control

Figura 8.- ETAPAS DEL PTAR QUE PASAN DIRECTO DE LA MATRIZ DE ADMINISTRACION DE RIESGOS INSTITUCIONALES

(MARI)

Fecha de| Fecha de
Inicio | Término

Unidad

i Medios de verificacion
Administrativa

Responsable

Figura 9.- ETAPAS DEL PTAR A COMPLEMENTAR CONFORME A LOS RIESGOS DETECTADO

7 DEFINICIONES Y NOMENCLATURA
7.1DEFINICIONES

Administraciéon

Administracion de
Riesgos

Ciencia social que persigue la satisfaccion de objetivos institucionales por medio
de una estructura a través del esfuerzo humano. Coordinando la optimacién de los
recursos humanos, financieros y materiales.

Proceso sistematico que deben de realizar las instituciones para evaluar y dar
seguimiento al comportamiento de los riesgos a que estan expuestas en el
desarrollo de sus actividades, mediante el analisis de los distintos factores que
pueden provocarlos, con la finalidad de definir las estrategias y acciones que
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permitan controlarlos y asegurar el logro de los objetivos y metas de una manera
razonable.

Atribucion Conjunto de facultades que se confiere a una unidad administrativa, puesto o
persona para ejecutar o tener derecho a la realizacion de funciones, la cual se da
mediante un instrumento juridico y/o administrativo.

Control Proceso cuyo objetivo es producir resultados que permitan la evaluacion en la
ejecucion de programas.

Corrupcién La accién humana que transgrede las normas legales y los principios éticos.

Implementar Asegurar que se lleven a cabo las actividades derivadas de la responsabilidad
conferida en este caso a las dependencias, de acuerdo a lo establecido en los
Procedimientos.

Lineamiento Directriz 0 norma que establece los limites dentro de los cuales han de realizarse
las actividades, asi como las caracteristicas generales que éstas deberan tener.

Qhjetive Es el resultado que se desea obtener

Politica Guia basica para la accion que describe los lineamientos generales dentro de los
cuales han de realizarse actividades o funciones determinadas.

Registro Formato que sirve para evidenciar el cumplimiento de una actividad.

Responsabilidad Funciones o actividades que debe realizar el personal asignado a un puesto.

Riesgo La probabilidad de ocurrencia de un evento o accién adversa y cuyo impacto impida
u obstaculice el logro de los objetivos y metas institucionales.

Tolerancia Capacidad de aceptacion de un acto o resultado.

Unidad administrativa Direccidn general o equivalente a la que se le confieren atribuciones especificas en
el reglamento interno. Puede ser también un érgano que tiene funciones propias
que lo distinguen de los demas en la institucién.
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7.2 NOMENCLATURAS
PTAR Programa de Trabajo de Administracion de Riesgos
MARI Matriz de Administracién de Riesgos Institucionales
APE Administracién Plblica Estatal

8. REGISTROS.

F-SGC-067-A Matriz de Administracion de Enlace de 1 afio
Riesgos Institucionales Administracién de
Riesgos
F-SGC-067-B | Mapa de Riesgos Institucionales Enlace de 1 afio
Administracién de
Riesgos
F-DAD-066 Programa de Trabajo de Enlace de 1 afio
Administracion de Riesgos Administracién de
(PTAR) Riesgos

9. REFERENCJAS.

AR I B i

MEMICI Modelo Estatal del Marco Integrado de Normativo
Control Interno
NGCI Norma General de Control Interno del Estado Normativo
de Coahuila de Zaragoza
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10. ANEXOS.
Anexo 1 Matriz de Administracion de Riesgos Institucionales F-DAD-067-A
Anexo 2 Mapa de Riesgos Institucionales F-DAD-067-B
Anexo 3 Programa de Trabajo de Administracion de Riesgos (PTAR) F-DAD-066

11.HISTORIAL.
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